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ELECTRONICA VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA EV7 LTDA., empresa dedicada a la
prestacion de servicios de vigilancia y seguridad privada en la modalidad fija con y sin armas,
monitoreo de alarmas, circuito cerrado de television (CCTV), rastreo de personas y vehiculos,
reconocemos la importancia de la calidad como pilar estratégico para garantizar la satisfaccion de
nuestros clientes, el cumplimiento de los requisitos legales aplicables y la mejora continua de nuestro
sistema de gestion.

Por ello la Alta Direccion se compromete a:

e Cumplir de forma rigurosa con los requisitos legales, reglamentarios, contractuales y del
cliente.

e Proporcionar los recursos humanos, técnicos y financieros necesarios para asegurar el
funcionamiento eficaz del Sistema de Gestién de la Calidad.

e Promover una cultura organizacional basada en la calidad, la ética, el profesionalismo y la
mejora continua.

e Impulsar la formacién, sensibilizaciéon y participacién de todo el personal, administrativo y
operativo, proveedores, contratistas, subcontratistas en el cumplimiento de los procesos del
sistema de gestion.

o |dentificar y gestionarlos riesgos y oportunidades que puedan afectar el logro de los resultados
esperados del sistema, incluyendo aquellos asociados al cambio climatico, tales como riesgos
fisicos (eventos climaticos) y riesgos de transicion (nuevas regulaciones, tecnologias y
expectativas de las partes interesadas).

e Mantener mecanismos eficaces de comunicacion, seguimiento y evaluacién para asegurar la
mejora continua del desempefio organizacional.

En ELECTRONICA VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA EV7 LTDA Fomentamos una cultura de
calidad y de mejora continua mediante la formacién permanente del personal, con el objetivo de
reforzar el conocimiento, la toma de conciencia de las necesidades y requisitos de las partes
interesadas, asi como la capacidad para identificar, evaluar y gestionar los riesgos y oportunidades
que puedan afectar el desempefio del sistema de gestidon y la sostenibilidad de la organizacion.

Esta politica de calidad proporciona el marco de referencia para el establecimiento de los objetivos
estratégicos y se encuentra documentada, implementada, mantenida y comunicada a todos los
niveles de la organizacion.
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